
 

Algemene voorwaarden 1. Geldigheid  

De regio Kitzbüheler Alpen St. Johann in Tirol biedt een WebShop aan op 

www.kitzalps.cc, www.kitzbueheler-alpen.com en ook nog op andere platforms.  

1. Aankoop- en leveringsvoorwaarden  

a) De shopartikelen die door de VVV worden uitgegeven, kunnen met een creditcard 

worden betaald. De overeenkomst wordt gesloten met de VVV van de Kitzbüheler 

Alpen St. Johann in Tirol, dat ook een vestigingspartner is. b) Alleen volledige 

rechtspersonen, natuurlijke en rechtspersonen mogen artikelen kopen. c) De 

artikelen blijven eigendom van de VVV van de Kitzbüheler Alpen St. Johann in Tirol 

totdat de volledige betaling is ontvangen. De klant kan er daarom tot op dit moment 

niet over beschikken en draagt het risico van verlies, vernietiging en verslechtering 

vanaf het moment van betaling. Bij verlies, diefstal of beschadiging is er geen 

aanspraak op vervanging. d) Klachten over beschadigde of niet-geleverde goederen 

kunnen slechts binnen 14 dagen na de verzenddatum in behandeling worden 

genomen.  

2. Retourneren  

Het artikel kan worden geretourneerd als het binnen 14 dagen na ontvangst wordt 

teruggestuurd naar de VVV van de Kitzbüheler Alpen St. Johann in Tirol. De 

retourkosten zijn voor rekening van de consument. Na ontvangst van de goederen 

wordt het bedrag op het bij de VVV van de Kitzbüheler Alpen St. Johann in Tirol 

bekende rekeningnummer van de klant teruggestort. Alleen klanten die consument 

zijn in de zin van de Oostenrijkse wet op de consumentenbescherming, kunnen 

gebruik maken van het retourrecht.  

3. Aansprakelijkheid  

De klant gebruikt deze website op eigen risico. De VVV van de Kitzbüheler Alpen St. 

Johann in Tirol aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade als gevolg van het 

gebruik van deze website. De VVV van de Kitzbüheler Alpen St. Johann in Tirol is ook 

niet aansprakelijk voor onderbrekingen, technische storingen, 

onderhoudswerkzaamheden enz. De VVV van de Kitzbüheler Alpen St. Johann in Tirol 

verhelpt storingen of uitval zo spoedig mogelijk.  



4. Gegevensbescherming  

De VVV van de Kitzbüheler Alpen St. Johann in Tirol verklaart de naleving van de 

Oostenrijkse gegevensbeschermingswet (DSG 2000). Bovendien verklaart de VVV dat 

zij de door de klant verstrekte gegevens geheim zal houden, tenzij er een wettelijk 

toegestane reden is voor de overdracht of openbaarmaking van de gegevens die 

haar zijn toevertrouwd of die toegankelijk zijn geworden. Bij online betaling worden 

de gegevens zoals creditcardnummer, bankrouteringsnummer en rekeningnummer 

verzonden via een beveiligde SSL-lijn. De gegevens van de klant worden 

geautomatiseerd verwerkt. De klant ontvangt alleen reclame-informatie van de VVV 

van de Kitzbüheler Alpen St. Johann in Tirol na afzonderlijke goedkeuring.  

5. Copyrightbepalingen  

Alle berichten, afbeeldingen, ontwerp en logo van de website van de VVV dienen 

uitsluitend de persoonlijke informatie van de klant. Het gebruik is op eigen risico. Alle 

gegevens in dit aanbod zijn beschermd in overeenstemming met de bepalingen van 

de Auteurswet.  

6. Bevoegde rechtbank  

De districtsrechtbank van Kitzbühel is de bevoegde rechtbank van de VVV van de 

Kitzbüheler Alpen St. Johann in Tirol.  

7. Overige bepalingen  

Afwijkende, tegenstrijdige of aanvullende algemene voorwaarden worden geen 

onderdeel van de overeenkomst. Indien individuele bepalingen van deze algemene 

voorwaarden geheel of gedeeltelijk nietig zijn of worden, laat dit de geldigheid van 

de overige bepalingen onverlet.  
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